Caio Lopes Oliveira

Sao Paulo, SP CONTATOS: Email Linkedln Portfélio GitHub

Venho desenvolvendo e aprendendo bastante, sou formado em duas faculdades, porém
continuo estudando e aprendendo diariamente, com o foco de se tornar um full stack na area.
Atualmente fago cursos online para ampliar meu conhecimento e aplicar na pratica.

EDUCACAO

FIAP - Tecndlogo em Sistemas para internet (2022 - 2024)
Unicid - Tecnélogo em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (2018 - 2020)
Senac - Técnico em Tecnologia da Informacgdo (2016 - 2018)

EXPERIENCIA

Cesta da Economia - Social Media Jr Fevereiro 2023 - Hoje
Empresa que atua com venda de produtos alimenticios.

e Desenvolvi toda a identidade visual da empresa (Logo, fachada, uniformes e redes sociais,).
Atuei na parte de postagens nas redes sociais diariamente, fazendo folhetos de promocdes
e postagens para engajamentos.

e Tecnologias mais usadas: Figma, Photoshop, lllustrator, Capcut.

Grupo Verssat - Analista de Tl Margo 2021 - Janeiro 2023
Empresa que atua oferecendo servigcos gerais para condominios e empresas.

e Atuei na drea de Design e Ti. Fiz um rebranding da empresa, com nova logo, adesivos para
os carros e placas, também cuidava de toda a parte de informatica, como manutencao,
configuracdo e suporte dos computadores.

e Também fiquei um longo periodo na area de RH, trabalhando diretamente no pagamento de
beneficios e holerite, tive bastante comunicacdo diretamente com os funciondrios.

e Tecnologias mais usadas: Intelbras, Excel, Sistema Dominio.

Completa Telecomunicacoes - Especialista em Suporte de T.I  Abril 2019 - Agosto 2020
Empresa de telecomunicacdes que oferece servicos de internet e telefonia.

e Comecei atuando na parte de suporte N1, resolvendo chamados com SLA no RBX e MK
Solutions e problemas bdasicos de clientes, fazendo ativacdes de ONU, linha telefénica e
direcionamento de portas.

e Logo fui para o Suporte N3, realizando um suporte mais especializado de empresas e
clientes dedicados, também realizando monitoramento em tempo real utilizando o Zabbix .
e Plataformas mais usadas: RBX, MK Solutions, UNM 2000, AmericaNet, Zabbix.

HABILIDADES

Programacao: HTML, CSS, Javascript, Typescript, node.js, java, c#, mysq|l, flutter.
Design: Figma, photoshop e illustrator.
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